»Vilasztasunkban a jol kialakitott,
felhaszndldbarat feliilet, az dtlathatd
lincensz-technika, a testreszabhatdsdg
és a gyors bevezethetdség jatszottdk a
legfontosabb szerepet.”

Hancz Laszlo
ligyvezetd, Biotek kft.
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= Cégnév: Biotek Kft.

= |parag: Rogzités-technika
= Weboldal: www.biotek.hu

A bevezetés célja

= A nehezen tovabbfejlesztheté DOS alapu
Ugyviteli rendszer cseréje, a konyvelés
integralasa.

Miért az SAP?
= A cég altal megfogalmazott igényeknek
legmegfelelébb szoftver.

Bevezet6 partner
= Contact Plus Consulting Kft.
= Weboldal: www.contactplus.hu

= Telefon: +36 / 1/ 223 3143

Bevezetett rendszer
= SAP Business One

Felhasznalok szama
u 2516

Szoftver kornyezet

= MS Windows 2003 Server R2

= MS SQL 2005 Server

= MS Windows XP Professional,
MS Windows Vista

A rendszer bevezetése az SAP dltal

javasolt Europai Unios forras

bevonasaval valosult meg.
www.sap.hu/eu

A BIOTEK Kft. tobb évtizedes gyartasi
hagyomanyokkal és az egész vilagra
kiterjedd értékesitési halozattal rendel-
kezé gyartok rogzités-technikai alkatré-
szeinek forgalmazoja Magyarorszagon
1991 ota. A cég 19 éves tapasztala-
taval, széleskorl szolgaltatasokkal all
ugyfelei rendelkezésére. A BIOTEK Kft.
célja, hogy megbizhatd mindségben és
megfeleld idében teljesitse, sét meg is
haladja vevéi elvarasokat, legyen szo
akar Uj termék tervezésérdl, akar mar
létezd gyartmany tovabbfejlesztésérdl
vagy kulonleges probléma megoldasa-
rol.

A véllalat altal forgalmazott alkatré-
szek legnagyobb hanyadat raktarrol
kindljak ugyfeleiknek azzal az igérettel,
hogy azok, - vagy azonos min&ségben
tovabb fejlesztett valtozatuk - hosszu-
téavon elérheték lesznek a partnerek
szamara. Ennek is kdszonhetd, hogy a
cég muszakilag magasan képzett, a ki-
l6nboz6 gyartok altal tamogatott, teljes
korl szolgaltatast nyujtd szervezetként
ismert Ugyfelei korében.

A BIOTEK Kft. munkafolyamatai fo-
lyamatosan megfelelnek az MSZ EN
ISO 9001:2001, és MSZ EN ISO
14001:2005 nemzetkozi szabvanyok
kovetelményeinek. Az SAP Business
One vallalatiranyitasi megoldast 2007
ota hasznalja a vallalat. A bevezetés az
EU tarsfinanszirozaséval valdsult meg.



Korabbi allapot

A sajat fejlesztésli programozasi nyel-
ven fejlesztett Ugyviteli szoftver tobb
mint 10 évig szolgalta a cég tgyviteli
szikségleteit. ,Az utolso években mér
léthato volt, hogy fejlesztéssel sem
tudjuk megvaldsitani azokat a ma mar
Jjoggal elvarhato és megkovetelhetd igée-
nyeket, mint példéul a megnévekedett
felhasznéldszambdl adddo probléma-
mentes parhuzamos adatbazis-kezelés,
az adatbiztonsdg, az adatok manipulal-
hatdsdganak megakadalyozasa” - em-
lékszik vissza Hancz Laszlo lUgyvezetd.
Ezen kivil felmerdlt a vallalat marketing-
tevékenységnek tamogatasat, tgyfél-
kapcsolatainak hatékony kezelését célzo
CRM-rendszer bevezetése is. A lehet-
séges Ugyfélkapcsolat menedzsment
megoldasok keresése kdzben nyilvan-
valéva valt a cégvezetés szamara, hogy
csak egy, az értékesitési rendszerrel
0sszekotott CRM alkalmazasanak van
létjogosultsaga. Ezért, illetve a kedvezd
palyazati lehetéségeket kihasznalando
szlletett meg a dontés egy Uj integralt
véllalatiranyitési rendszer bevezetésrdl.

A megoldas

A véllalat Ugyvezetdje igy 0sszegzi a
megoldashoz vezetd hosszu folyamatot:
LA hasonlo szoftvert mar hasznalo part-
nervallalataink tapasztalatat felhasznélva
alakitottuk ki a kivalasztasi folyamatot.
Feléllitottunk egy bevezetd csoportot,
akik megfelelé ismeretekkel rendelkez-
tek a véllalat mikodésérdl. Egy tébb
mint 80 tételes listaban foglaltuk 6ssze
konkrét igényeinket a bevezetendd ERP
rendszerrel szemben, majd felkerestiik a
hazai piacon fellelheté potencidlis rend-
szerek tandcsado/bevezetd partnereit.
A veliik folytatott személyes konzultdci-
Ok alapjén harom lehetséges rendszerre
szlkitettlik a kort. Ezen rendszereket
2-2 napos - a vallalatunknal végzett- sa-
Jat adattal feltoltott tesztelésnek vetet-
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tik ala, mely alapjan végil az SAP meg-
oldasat valasztottuk ki. Valasztasunkban
a jol kialakitott, felhasznalobarat feliilet,
az atlathato lincensz-technika, a testre-
szabhatdsdg és a gyors bevezethetdség
Jatszottak a legfontosabb szerepet. A
minél alaposabb megismerés érdekében
16 kérdésbdl allo kérdéslistan keresztiil
probéltuk megismerni a lehetséges be-
vezets partnereket, és egyben felmérni
szakmai tapasztalatukat. A személyes
megbeszélések és begydjtott informa-
ciok alapjan a Contact Plus Consulting
Kft. mellett dontéttink.”

Eredmények és tapasztalatok

A bevezetés - 2007. januar - ota az
SAP Business One rendszer atfogja a
véllalat teljes mikodését. Kiemelkedden
magas szamu, jelenleg 22 db kulonféle
egyedi fejlesztés és sok konfigurélas
biztositja, hogy kialakultak és m(kod-
nek a cég szémara sziikséges specialis
folyamatok. Ezekben a fejlesztésekben
kiemelt szerepet jatszik a rendszerbeve-
zet6 Contact Plus Consulting Kft., mely
szakmai tamogatasaval és magas szint(
szupport tevékenyseégével biztositja a
zavartalan mikodés feltételeit.

LAz Jj tgyviteli szoftver bevezetésének
legfontosabb hozadéka szamunkra a
kényvelés naprakészsége, s ez altal

a cég gazdasdgi helyzetének pontos
ismerete. A rendszerbdl kinyerhetd
naprakész mérlegadatok ismeretében
képesek vagyunk gyorsabban reagéini
a piaci igényekre. A rendszer, illetve az
ahhoz egyedileg készitett fejlesztések
altal nydjtott szamos automata megol-
das kénnyiti és gyorsitja a felhasznalok
munkdjat. Az automatikus visszaigazo-
lds funkcio hasznalataval példaul egy
dolgozo heti egy munkanapja szabadult
fel, de a nyomtatasi kéltségek terén is
érzékelhetd a véltozas, hiszen a visz-
szaigazolasok - nyomtatas és faxoldas

www.sap.hu
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1124 Budapest, Csorsz u. 41.
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helyett - egyetlen gombnyomassal
elkiildhetdk a partnertérzsben beéllitott
kapcsolattarto szamara.” - tette hozza
Hancz L&szl6. Fontos tényez6 a véllalat
szamara, hogy az SAP jogosultsagi
rendszere és a bevezetd partner éltal
fejlesztett torzsadat-jogosultsagi rend-
szernek kdszonhetden jobban biztositott
az adatok védelme. Ez abban mutatko-
zik meg, hogy az SAP éltal biztositott
torzsadat-hozzéférésen felll elérhetd az
is, hogy minden adatot (extra mezoket
is) kilon-kiilon is el lehet latni irds- illet-
ve olvasasi jogosultsaggal. igy kikiiszo-
bolhet6 az is, hogy valamely térzsadat
véletlenszerlen modositasra kerilion
egy arra nem jogosult felhasznalo altal.

Méar a megvaldsitas szakaszaba lépett
a véllalat tgyfélkapujanak kialakitasa

is, melynek segitségével az lgyfelek
képesse valnak naprakész adatokat
kinyerni a rendszerbdl, példaul ajanlato-
kat kildeni és kovetni rendeléseiket az
interneten keresztiil. Ez a jovébe mutatd
lépés is bizonyitja a cég SAP Business
One iranti elkotelezettségét és a rend-
szerrel valo elégedettségét. Természe-
tesen a jelen gazdasagi helyzetben, az
éles piaci versenyben kiemelten fontos,
hogy a beruhazasok mihamarabb, belat-
hato iddn belil megtériljenek- ez alap-
vetd elvaras volt a Biotek Kft. részérdl
is. A bevezetett integralt vallalatiranyitasi
rendszerre vonatkozoé ez iranyu kdvetel-
meények nagy szazalékban teljestiltek,
igazolva ez éltal, hogy a cégvezetés
helyes dontést hozott, amikor az

SAP Business One-t vélasztotta.

Az SAP, az R/3, az SAP NetWeaver, a Duet, a PartnerEdge, a ByDesign, a Clear Enterprise, az SAP BusinessObjects Explorer és az itt emlitett egyéb SAP termékek és szolgaltatasok, valamint azok logoi az SAP AG véd-
jegyei vagy Németorszagban és a vilag tobb mas orszagaban bejegyzett markanevei. A Business Objects és a Business Objects logd, BusinessObjects, Crystal Reports, Crystal Decisions, Web Intelligence, XCelsius és

az itt emlitett egyéb Business Objects termékek és szolgaltatasok, valamint azok logoi az SAP Franciaorszag védjegyei vagy bejegyzett markanevei az Amerikai Egyesiilt Allamokban és a vilag mas orszagaiban. Az ésszes
tobbi termék és szolgaltatas neve az adott cég védjegye. Az ebben a dokumentumban foglalt adatok csak tajékoztatasul szolgalnak. A termékek orszagonként eltérhetnek.

Az anyagok tartalma elézetes értesités nélkiil megvaltoztathato. Az anyagokat az SAP AG és leanyvallalatai (,az SAP Csoport”) kizarolag tajékoztatas céljabol készitették, igy azok nem minésiilnek semmilyen garanciaval-
lalasnak. Az SAP Csoport nem véllal felelésséget az anyagok esetleges hibaiért vagy szovegkihagyasaiért. Az SAP Csoport termékeire és szolgaltatasaira érvényes garanciakat - amennyiben ilyenek fennalinak - az adott
termékre illetve szolgaltatasra vonatkozo kifejezett garanciavallalasi nyilatkozat ismerteti. Jelen dokumentum tartalma nem értelmezhetd tovabbi garanciavallalasként

THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP"



